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PROCESO DE GESTION CONTRACTUAL

ETAPA CONTRACTUAL
FORMATO
INFOME DE SUPERVISION

INFORME DE SUPERVISION No.

CO1.PCCNTR.2643133

DIRECCION, AREA, REGIONAL
O CENTRO ORDENADORA DE
GASTO:

Direccion Regional Valle

SUPERVISOR
CONTRATO:

DEL

Adriana Nieto Velez

APOYO A LA SUPERVISION:

(No aplica)

CONTRATO No:

CO1.PCCNTR.2643133

TIPO DE CONTRATO:

PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD

“Garantizar la prestacién de servicios de salud de niveles de

OBJETO: complejidad 2, y 3 para los beneficiarios afiliados del SMA de
Palmira.”

VALOR: $30.000.000

CONTRATISTA: CHRISTUS SINERGIA - CLINICA PALMA REAL SAS

NIT: 900.699.086

LUGAR DE EJECUCION: La ejecucién del contrato sera en la ciudad de Palmira

FECHA DE SUSCRIPCION: 13/07/2021

FECHA DE INICIO: 16/07/2021

plazo de ejecucion del contrato serd de cinco (05) meses y
quince (15) dias, contados a partir del cumplimiento de los
requisitos de ejecucion y/o hasta agotar presupuesto disponible

PLAZO INICIAL DEL | lo primero que ocurra sin exceder el 31 de diciembre de 2021

CONTRATO: el plazo se contara a partir del cumplimiento de los requisitos
de ejecucion (registro presupuestal y aprobacion de la garantia
Unica). En todo caso se podra prorrogar el término del contrato
previo acuerdo entre las partes intervinientes.

VALOR INICIAL DEL

CONTRATO: $30.000.000

VALOR ACTUAL DEL

CONTRATO: $38.000.000

PRORROGA No

ADICION No. 8.000.000

SUSPENSION No. x: (No aplica)

FORMA DE PAGO:

se cancelara de la siguiente manera: en pagos mensuales
dentro de los treinta (30) dias habiles siguientes a la
presentacion de la factura con los correspondientes soportes,
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previo cumplimiento del respectivo tramite administrativo y la
certificacién de recibo a satisfaccién del objeto contratado
emitida por el supervisor del contrato, previa verificacion del
cumplimiento del pago de aportes parafiscales relativo al
sistema de seguridad social integral, asi como los propios del

SENA,

ICBF y cajas de compensacion familiar cuando

corresponda en los términos del art. 23 de la Ley 1150 de 2007

OBLIGACIONES ACTIVIDADES PRODUCTO
REALIZADAS
1.Cumplir con la normatividad | El contratista presenté | Protocolo de bioseguridad

relacionada a la contingencia por
COVID-19.

protocolo de bioseguridad
establecido por la
Fundacién para la atencion
de los pacientes

establecido por el oferente
para la prevencion verificable
dentro de la carpeta GF

la normatividad
de

2..Cumplir con
vigente para prestadores
servicios de salud

Obligacion verificada en la
etapa pre contractual.

Revision mensual
certificacion disposicion
final residuos y formato
RH1 actualizados para
autorizar tramite de pago.

Obligacion verificada la

etapa pre contractual.

en

Certificacion disposicion final
residuos solidos expedido por
la empresa recolectora de
Aseo.

Formato RH1 generado por

la entidad.n Documentos
consultados en la carpeta GF y
en el Formato
de Verificacion de Criterios.
GCCON-AN-001 version 2.

3. Garantizar la atencién integral a
los pacientes remitidos por el
medico asesor, de acuerdo a

criterios de accesibilidad,
oportunidad, seguridad,
pertinencia y continuidad. El

contratista deberd garantizar las

El contratista para dar
cumplimiento a
esta obligacion cuenta con
una IPS propia ubicada en
la ciudad de Palmira para la
atencién en los servicios de

La IPS ofertada por el
contratista cuenta con areas
para la atencién de urgencias,
hospitalizacion, consulta
externa, cirugias ambulatorias
y otros servicios ambulatorios

siguientes condiciones de | baja y mediana |y de baja y mediana
accesibilidad: a) accesibilidad | complejidad en las | complejidad.
fisica: el contratista se obliga a | diferentes especialidades,
tener espacios de facil acceso | japidamente habilitado.
2

GCCON-F-031 V.01




SENA

N

para cualquier tipo de usuario
(discapacidad, ancianos, nifios),
asi mismo, este contara con una
infraestructura que ofrezca
comodidad a sus usuarios en las
diferentes areas, tales como:
bafios de uso exclusivo para
pacientes, sala de espera vy
consultorios independientes para
cada uno de los servicios
ofrecidos, que garantice
privacidad en cada consulta, b)
Horario: el contratista se obliga a
tener diferentes opciones de
escogencia de horario que facilite
la asistencia para las actividades
ambulatorias. El servicio prestado
debe ser con disponibilidad en
horario habil para lo programado y
24 horas para el servicio de
urgencias y hospitalizaciéon. c)
Geogréfica: el contratista se
obligara a ofrecer a los usuarios
sitios de facil accesibilidad vial. d)
Capacidad instalada: el contratista
se obliga a tener la capacidad
instalada necesaria para el cabal
cumplimiento de las actividades
contratadas, entendiendo como tal
la suficiencia de recursos fisicos,
arquitectonicos y logisticos para
tal fin. en cuanto a recurso fisico
ésta debe tener espacios que
cumplan con los requisitos
minimos  exigidos por las
autoridades locales, que sean
adecuados, ventilados y bien
iluminados, con el namero de
sillas necesarias y en buen
estado. e) Recurso tecnolégico: el
contratista tendra el recurso
tecnolégico y suministrara todos
los insumos necesarios para la
ejecucion de las actividades objeto
del presente contrato.
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4. Presentar la facturacion
correspondiente al mes causado
dentro de los primeros cinco (05)
dias del mes siguiente en la
Oficina del Grupo de Servicio
Médico del SENA Regional Valle
en horario habil. se debe presentar
en forma ordenada y los
procedimientos cobrados deben
llevar el codigo cups, y la tarifa
contratada.

El contratista presenté
facturacion por valor de

$1.333.031 por los
servicios prestados en el
mes de noviembre y

diciembre de 2021
facturacion radicada en
Onbase, segun tarifas
pactadas. Mediante
radicado No  76-1-2021-
015376

- Relacion Servicios

- Relacién de Cuentas

- Relacién de Facturacion
-Certificacion de aporte para

fiscales emitida por el Revisor
Fiscal de la Entidad.

5. El contratista solo prestara los
servicios objeto del contrato a los
beneficiarios del Servicio Médico
Asistencial presentando los
siguientes documentos: Carne
vigente, Documento de identidad
para adultos y tarjeta de identidad
para menores de edad, Original de
orden de atencién para servicios.

El contratista prestd los
servicios a los beneficiarios
que presentaron las
ordenes de atencion
debidamente diligenciadas
por el SENA.

El contratista para el periodo
de cobro present6 6 facturas,
para la verificacion de esta
informacion revisar el formato
de relaciébn de servicios
prestados dentro de la carpeta
GC.

6. Garantizar la prestacién de los
servicios con equipos Biomédicos,
insumos, medicamentos y material
médico adecuados para la
atencion  del usuario. Los
elementos de proteccién personal
gue se usen durante la atencion
y/lo consulta resultado de los
protocolos de bioseguridad por la
emergencia sanitaria por covid-19
son responsabilidad del prestador,
el SENA no hace reconocimiento
de estos, teniendo en cuenta que
el Servicio Médico Asistencial no
compensa ante el ADRES.

El contratista dentro de su
proceso de habilitacién
cumple con los
requerimientos técnicos de
los equipos biomédicos.
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7. Permitir el acceso a la Historia
Clinica, estadisticas, soportes y
demas documentos relacionados
con la atencién del paciente y
facilitar de ser necesarios, la
verificacion y revisibn de los
servicios prestados,
eventualmente el acceso al
paciente para evaluar la calidad
del servicio, segun lo preceptuado
en la Resolucion No 1995 del afio
de 1999 del Ministerio de Salud.

El contratista por cada
factura anexa los
documentos soporte del
servicio prestado que
hacen parte de la
facturacion mensual.

Documentos  soporte  que
hacen parte de la facturacion
mensual:  Historia  Clinica,
resultados de apoyos
diagnosticos, hojas de gastos.

8. Las sedes ofertadas deberan
presentar y mantener vigentes los
permisos o licencias exigidos por
parte de la ley o las autoridades
administrativas, civiles 0
sanitarias, 0 quienes hagan las
veces de ente de control territorial,
para el ejercicio del servicio
prestado en cada punto donde
preste el servicio durante toda la
ejecucion del contrato.

Se verifico en el REPS y
cumple con los criterios de
habilitacion de la
resolucion 3100 de 2019

El contratista cumple con los
criterios de habilitacion de la
resolucién 3100 de 2019.

9. Abstenerse de emitir formulas o
solicitudes de servicios, que sean
improcedentes segun la ética
profesional y pertinencia médica.

Durante el mes objeto de cobro
no se presento ningun caso de
suplantacion, fraude o]
irregularidad que no permitiera
la prestacion del servicio por
irregularidades.

10. Abstenerse de prestar la
atencién o procedimientos a los
usuarios sin la autorizacién previa
del médico asesor.

Durante el mes objeto de cobro
los servicios ambulatorios
fueron prestados con las
debidas autorizaciones por
parte del SENA, salvo las
atenciones de urgencia del
paciente presenta documento
de identidad y carne del
servicio médico
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11. Informar al SENA todos los

casos en que se presenten
suplantaciones o fraudes de
usuarios o0  cualquier otra

irregularidad.

Durante el mes objeto de cobro
no se presento ningun caso de
suplantacion, fraude o}
irregularidad que no permitiera
la prestacion del servicio por
irregularidades.

12. Implementacion del SG- SST

Certificado ARL de
implementacion del SG-
SST ylo certificacion
firmada por el
Representante Legal del
resultado y nivel de
implementaciéon del SG-
SST de acuerdo a la
aplicacion de estandares
minimos aplicables - Dec.
1072/2015(2.2.4.6.1) y Res
0312-2019

Certificacion ARL de
implementacion del SG-SST.
Esta obligacion se verifica
dentro del Formato de
Verificacion de  Criterios.
GCCON-AN-001 version 2.

13. Informar a la Coordinacién del
Servicio médico del SENA el saldo
del contrato al momento de radicar
la facturacién mensual.

Documentacion
presentada por el
contratista al equipo de
facturacion del Servicio
Médico Asistencial.

cruce de
cartera y

Se realiza
informacion de
facturacion para  depurar
cuentas radicadas, cuentas
pagadas y pendientes de
facturar. Ademas de saldo de
contrato. Correos electronicos
de conciliacién de cartera
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No. DE VALORA VALOR SALDO DEL 4
FECHA FACTURA CANCELAR EJECUTADO CONTRATO PORCENTAIJE DE EJECUCION FINANCIERA
10/12/2021 CPRL 644294 $33.188
10/12/2021 CPRL 644364 $1.068.328
10/12/2021 CPRL 646322 $44.801
10/12/2021 CPRL 648492 S 62.238 S 22.220.414 S 15.779.586 58%
10/12/2021 CPRL 648493 $62.238
10/12/2021 CPRL 648494 $62.238
Total| ¢ 1333031
facturacién

OBSERVACIONES

e El contratista cumple con el registro de la informacién en el aplicativo SECOP I,
carpeta GF que contiene: Certificado de Parafiscales vigente, Facturacion electronica,
Registro Presupuestal.

e El contratista cumple con los documentos ambientales y de verificacion de SST tales
como: Certificado ARL de implementacién del SG-SST y/o certificacion firmada por el
Representante Legal del resultado y nivel de implementacion del SG-SST, formato RH1,
protocolo de bioseguridad Covid — 19, certificacion de disposicién final de residuos
sélidos emitidos por RH SAS de noviembre del 2021.
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e Facturas pendientes por tramitar por glosa por valor de $364.054.

e Para el mes objeto de pago, no se presentaron novedades que afectaran la atencién
de los afiliados o que impidan dar continuidad con la gestién en el proceso de pagos,
informacion remitida por el area de facturacion del servicio médico asistencial.

EL SUPERVISOR DEL CONTRATO

CERTIFICA:

Que de conformidad con el contrato de prestacién de servicios No. CO1.PCCNTR.2643133 del 13
de julio del 2021, con numero de Certificado de Registro Presupuestal SlIF 62021 del 13 julio de
2021, suscrito con CHRISTUS SINERGIA - CLINICA PALMA REAL SAS, identificado con Nit:
900.699.086, cuyo objeto es: “Garantizar la prestaciéon de servicios de salud de niveles de
complejidad 2, y 3 para los beneficiarios afiliados del SMA de Palmira.” Que el contratista present6
la facturacion con las 6rdenes de atencién debidamente firmadas por los beneficiarios, las cuales
reposan en la oficina del Servicio Médico, como soporte a la facturacion radicada por el contratista.
Y cargada en el SECORP Il y han sido revisados por, Jennifer Solano, Auxiliar de Facturacion y la
médica Auditora Martha Ruby Arevalo Teran. Las facturas a pagar corresponden al periodo: mes de
noviembre y diciembre de 2021, por valor de UN MILLON TRESCIENTOS TREINTA Y TRES MIL
TREINTA Y UN PESOS M/CTE ($1.333.031), el contratista realizé a satisfaccion los servicios objeto
del contrato. Igualmente, el mencionado contratista ha cumplido con los aportes en salud, pensién y
aportes parafiscales.

Se expide en Santiago de Cali, a los 13 dias del mes de diciembre de 2021.

Firmado

digitalmente por

( W\\%\/ Adriana Nieto Velez
Fecha: 2021.12.17
08:25:48 -05'00"

ADRIANA NIETO VELEZ

Elaboré: Janeth Manzano Ceballos — Técnico 03 SMA.

Revis6: Yamileth PerezNorefia, Secretaria SMA
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